
䛂NCN 䜿䞊䝤䝹䝥䝷䝇㟁ヰ䛃䛻㛵䛩䜛ㄝ᫂஦㡯䠄㔜せ䠅 

ᮏ⣬䛿㟁Ẽ㏻ಙ஦ᴗἲ➨ 26᮲䛻ᇶ䛵䛔䛶䛂䜿䞊䝤䝹䝥䝷䝇㟁ヰ䛃䜢䛤ㄝ᫂䛩䜛䛯䜑䛾䜒䛾䛷䛩䚹 

䠄1䠅䝃䞊䝡䝇ྡ⛠䞉䛊༊ศ䛋 

  䜿䞊䝤䝹䝥䝷䝇㟁ヰ䞉䛊䠥䠬㟁ヰ䝃䞊䝡䝇䛋䠄௨ୗ䛂ᮏ䝃䞊䝡䝇䛃䠅 

䠄2䠅ᮏ䝃䞊䝡䝇䜢ᥦ౪䛩䜛఍♫ 

  JCOMᰴᘧ఍♫䠄௨ୗ䛂JCOM䛃䠅 

   䛯䛰䛧䚸㟁ヰ␒ྕ䛾タᐃ䛚䜘䜃⥭ᛴ㏻ሗ䠄110/118/119䠅䛻䛴䛔䛶䛿 KDDIᰴᘧ఍♫䠄௨ୗ䛂KDDI䛃䠅 

䠄3䠅䛚ၥ䛔ྜ䜟䛫ඛ 

  䛚㟁ヰ䛷䛾䛚ၥ䛔ྜ䜟䛫ඛ 

  䞉䝃䞊䝡䝇ෆᐜ䛻㛵䛩䜛䛚ၥ䛔ྜ䜟䛫ඛ 

  䛂᪥ᮏᾏ䜿䞊䝤䝹䝛䝑䝖䝽䞊䜽ᰴᘧ఍♫䛃 㫽ྲྀ 0857-21-2255 ಴ྜྷ 0858-26-6131䠄9䠖30䡚17䠖00 ᪥䞉⚃ᐃఇ䠅 

  䞉᥋⥆䞉タᐃ䞉ᨾ㞀➼䛻㛵䛩䜛䛚ၥ䛔ྜ䜟䛫ඛ 

  䛂䜿䞊䝤䝹䝥䝷䝇㟁ヰᨾ㞀ཷ௜❆ཱྀ䛃 0120-929-798䠄ᖺ୰↓ఇ 24᫬㛫ཷ௜䠅 

  䜲䞁䝍䞊䝛䝑䝖䠋䝯䞊䝹➼䛷䛾䛚ၥ䛔ྜ䜟䛫ඛ 

  䛂᪥ᮏᾏ䜿䞊䝤䝹䝛䝑䝖䝽䞊䜽ᰴᘧ఍♫䛃 㫽ྲྀ info@ncn-t.net䠄9䠖30䡚17䠖00 ᪥䞉⚃ᐃఇ䠅 

䠄4䠅䛤␃ព஦㡯 

䐟ᮏ䝃䞊䝡䝇䛻䛴䛔䛶 

䖃ᮏ䝃䞊䝡䝇䛻㛵䛩䜛ᩱ㔠䜔䝃䞊䝡䝇ෆᐜ䛿䚸ᨵၿ➼䛾䛯䜑ண࿌䛺䛟ኚ᭦䛩䜛ሙྜ䛜䛒䜚䜎䛩䚹 

䖃ᮏㄅグ㍕䛾ෆᐜ䛿 2026ᖺ 11᭶ 1᪥⌧ᅾ䛾᝟ሗ䛷䛩䚹 

 

䐠ㄳồ䛻䛴䛔䛶䛾䛤ὀព 

䖃ᮏ䝃䞊䝡䝇䛾䛤฼⏝ᩱ㔠䛿᪥ᮏᾏ䜿䞊䝤䝹䝛䝑䝖䝽䞊䜽ᰴᘧ఍♫䛛䜙ㄳồ䛥䛫䛶䛔䛯䛰䛝䜎䛩䚹 

      䛯䛰䛧䚸ᅜ㝿䜸䝨䝺䞊䝍㏻ヰ➼䛾ㄳồ᭩䛿䚸䛤฼⏝Ⓨ⏕䛾⩣᭶䛻 KDDI䛛䜙䛤ዎ⣙⪅䛻┤᥋㏦௜䛥䛫䛶䛔䛯䛰䛝䜎䛩䚹 

䐡ಶே᝟ሗ䛾䛚ྲྀ䜚ᢅ䛔䛻䛴䛔䛶䛾䛤ὀព 

䖃KDDI 䛚䜘䜃 JCOM 䛜ᮏ䝃䞊䝡䝇䛾䛚⏦㎸䜏䛻㝿䛧䛶ྲྀᚓ䛩䜛ಶே᝟ሗ䛾฼⏝┠ⓗ䛻䛴䛝䜎䛧䛶䛿䚸ᮏ䝃䞊䝡䝇䛾ᥦ

౪䚸ᩱ㔠ㄳồᴗົ䚸⮬ᕫ䛾᪤Ꮡ䝃䞊䝡䝇䞉᪂䝃䞊䝡䝇䛾䛤᱌ෆ䚸䜰䞁䜿䞊䝖ㄪᰝ䛾ᐇ᪋䚸฼⏝ಁ㐍➼䜢┠ⓗ䛸䛧䛯䜻䝱

䞁䝨䞊䞁䛾ᐇ᪋䚸䝃䞊䝡䝇䛾㛤Ⓨ䞉ホ౯䞉ᨵၿ䚸䛭䛾௚ዎ⣙⣙Ḱ➼䛻ᐃ䜑䜛┠ⓗ䛻฼⏝䛩䜛䛣䛸䚸䛸䛧䜎䛩䚹 

䐢䠽䡑 ID䛻䛴䛔䛶 

䖃䜿䞊䝤䝹䝥䝷䝇㟁ヰ䛾䛚⏦㎸䜏䛻䜘䜚䚸䜿䞊䝤䝹䝥䝷䝇㟁ヰዎ⣙䛸㐃ᦠ௜䛡䜙䜜䛯䠽䡑 ID 䜢 KDDI 䛜ᡶ䛔ฟ䛧䜎䛩䚹䠽䡑 

ID䛿䚸䠩䡕 䠽䡑䛾䝻䜾䜲䞁䛻฼⏝䛧䜎䛩䚹䛺䛚䚸䠽䡑 ID䛾฼⏝䛿 KDDIᰴᘧ఍♫䛾䛂ID฼⏝つ⣙䛃䛻䜘䜚䜎䛩䚹 

䐣䛭䛾௚ 

䖃ᮏ⣬䛻グ㍕䛧䛶䛔䜛䝃䞊䝡䝇ྡ⛠䛿୍⯡䛻ྛ♫䛾ၟᶆ䜎䛯䛿Ⓩ㘓ၟᶆ䛷䛩䚹 

(5)䝃䞊䝡䝇ෆᐜ 

䖃ᅜෆຍධ㟁ヰ䚸ᅜ㝿䚸ᦠᖏ㟁ヰ䚸䠥䠬㟁ヰ➼ྥ䛡㏻ヰ䜢䛤฼⏝䛔䛯䛰䛡䜎䛩䚹 

䖃⌧ᅾ䛚౑䛔䛾㟁ヰ␒ྕ䜢⥅⥆䛧䛶ᮏ䝃䞊䝡䝇䛷䛤฼⏝䛔䛯䛰䛡䜎䛩䠄ヲ⣽䛻䛴䛔䛶䛿䛂(8)-1 ␒ྕ䝫䞊䝍䝡䝸䝔䜱䜢䛤฼⏝䛾

ሙྜ䛃䜢䛤☜ㄆ䛟䛰䛥䛔䚹䠅䚹 

䖃䛂110䠄㆙ᐹ䠅䛃䛂118䠄ᾏୖಖᏳᗇ䠅䛃䛂119䠄ᾘ㜵䠅䛃䜈䛾Ⓨಙ䛜ྍ⬟䛷䛩䚹 

䖃ᮏ䝃䞊䝡䝇䛿 ISDN䜢䛤฼⏝䛔䛯䛰䛡䜎䛫䜣䚹 

䖃೵㟁᫬䛿䛤฼⏝䛻䛺䜜䜎䛫䜣䠄ᦠᖏ㟁ヰ䜔䛚㏆䛟䛾බ⾗㟁ヰ䜢䛤฼⏝䛟䛰䛥䛔䚹䠅䚹 

(6)ዎ⣙䞉䛚⏦㎸䜏䛻䛴䛔䛶 

䖃䛣䛾䛚⏦㎸䜏䛻䜘䜛ዎ⣙䛿䚸KDDI䛚䜘䜃 JCOM䛾䜿䞊䝤䝹䝥䝷䝇㟁ヰ䝃䞊䝡䝇ዎ⣙⣙Ḱ䛻䜘䜛䜒䛾䛸䛧䜎䛩䚹 

䖃䛚⏦㎸䜏䜢ཷ௜䛧䛯ሙྜ䛷䜒 KDDI䜎䛯䛿 JCOM䛾タഛ䛾㒔ྜ䛻䜘䜚䚸ᮏ䝃䞊䝡䝇䜢䛤฼⏝䛔䛯䛰䛡䛺䛔䛣䛸䛜䛒䜚䜎䛩䚹 

䖃⌧ᅾ䚸110 ␒䚸119 ␒㠀ᖖ㏻ሗ⿦⨨䠄ὀ䠍䠅䚸䜎䛯䛿⥭ᛴ㏻ሗ➼䜢⾜䛖⮬ື㏻ሗ⿦⨨䠄㟁ヰᶵ䠅䠄ὀ䠎䠅䜢䛤฼⏝䛾䛚ᐈᵝ䛿䚸ᮏ

䝃䞊䝡䝇䛷⥅⥆䛧䛶䛤฼⏝䛔䛯䛰䛟䛣䛸䛿䛷䛝䜎䛫䜣䚹䛣䛾䛯䜑䚸ᮏ䝃䞊䝡䝇䛿䛚⏦䛧㎸䜏䛔䛯䛰䛡䜎䛫䜣䚹 

䠄ὀ䠍䠅㠀ᖖ䝪䝍䞁➼䜢ᢲ䛩䛣䛸䛻䜘䜚 110 ␒䠄㆙ᐹ䠅䚸119 ␒䠄ᾘ㜵䠅䜈⮬ືⓗ䛻Ⓨಙ䛧䚸Ⓨಙඖ䛾᝟ሗ䜢⮬ື㡢ኌ䛷ఏ䛘䜛⿦⨨䚹 

䠄ὀ䠎䠅୺䛻ྛ⮬἞య䛜㧗㱋⪅䛾᪉䜔య䛾୙⮬⏤䛺᪉䛺䛹䛻ᥦ౪䛧䛶䛔䜛㟁ヰᶵ䛷䚸䝪䝍䞁䜢ᢲ䛩䛣䛸䛻䜘䜚⥭ᛴ㏻ሗ䜢⾜䛖䛣



䛸䛜䛷䛝䜛䜒䛾䛷䝨䞁䝎䞁䝖䝍䜲䝥䛾ሙྜ䜒䛒䜚䜎䛩䚹䛂⥭ᛴ㏻ሗ䝅䝇䝔䝮䛃䛂䛒䜣䛧䜣㟁ヰ䛃➼䛾ྡ⛠䛷࿧䜀䜜䛶䛔䜎䛩䚹 

䖃ᮏ䝃䞊䝡䝇䛿䚸䝛䝑䝖䝽䞊䜽䛾ಖᏲ䝯䞁䝔䝘䞁䝇➼䛻䜘䜚䚸䛤฼⏝䛔䛯䛰䛡䛺䛔ሙྜ䛜䛒䜚䜎䛩䚹 

䖃䛚⏦㎸⪅䛜ᮍᡂᖺ䛾ሙྜ䛿䚸ぶᶒ⪅䛾ྠព䜢ᚓ䛯ୖ䛷䛚⏦䛧㎸䜏䛟䛰䛥䛔䚹 

䖃䛚⏦㎸⪅䛿䚸䛣䛾ዎ⣙䛻ᇶ䛵䛟ዎ⣙⪅䛾ᆅ఩䜢➨୕⪅䛻ㆡΏ䛩䜛䛣䛸䛿䛷䛝䜎䛫䜣䚹 

(7)⥭ᛴ㏻ሗ䠄110/118/119䠅䛻䛴䛔䛶 

䖃䛂110䠄㆙ᐹ䠅䛃䛂118䠄ᾏୖಖᏳᗇ䠅䛃䛂119䠄ᾘ㜵䠅䛃䜈䝎䜲䝲䝹䛧䛯ሙྜ䛿䚸䛤ዎ⣙⪅䛾ఫᡤ䞉Ặྡ䞉㟁ヰ␒ྕ䛜᥋⥆┦ᡭඛ䠄㆙

ᐹ䚸ᾏୖಖᏳᗇ䚸ᾘ㜵䠅䛻㏻▱䛥䜜䜎䛩䠄୍㒊䛾㆙ᐹ䞉ᾏୖಖᏳᗇ䞉ᾘ㜵䜢㝖䛟䚹䠅䚹䛺䛚䚸ᅇ⥺ẖ䛾㠀㏻▱タᐃ䛜㐺⏝䛥䜜䜎䛫

䜣䛾䛷䚸㏻▱䜢ᣄྰ䛥䜜䜛ሙྜ䛿䚸୍㏻ヰẖ䛻䛂184䛃䜢௜䛡䛶䝎䜲䝲䝹䛧䛶䛟䛰䛥䛔䚹 

(8)㟁ヰ␒ྕ䛾⥅⥆฼⏝䛻䛴䛔䛶 

(8) -1.␒ྕ䝫䞊䝍䝡䝸䝔䜱䜢䛤฼⏝䛾ሙྜ 

䖃ᮏ䝃䞊䝡䝇䛷฼⏝䛩䜛㟁ヰ␒ྕ䛻䛴䛔䛶䚸␒ྕ䝫䞊䝍䝡䝸䝔䜱䠄䈜䠅䜢฼⏝䛩䜛䛣䛸䛜䛷䛝䜎䛩䚹 

 䈜␒ྕ䝫䞊䝍䝡䝸䝔䜱䛸䛿䚸㟁ヰ䝃䞊䝡䝇ᥦ౪఍♫䠄௨ୗ䛂஦ᴗ⪅䛃䠅䜢ኚ᭦䛧䛶䜒ྠ䛨㟁ヰ␒ྕ䜢⥅⥆䛧䛶฼⏝䛩䜛䛣䛸䛜䛷䛝

䜛䜘䛖䛻䛩䜛ྲྀᢅ䛔䛷䛩䚹 

䖃KDDI 䛚䜘䜃 JCOM 䜾䝹䞊䝥఍♫௨እ䛾஦ᴗ⪅䠄௨ୗ䛂௚஦ᴗ⪅䛃䠅䛛䜙ᮏ䝃䞊䝡䝇䜈䛾␒ྕ䝫䞊䝍䝡䝸䝔䜱䜢฼⏝䛧䛯⛣⾜

䛻㝿䛧䚸⌧ᅾ䛤฼⏝୰䛾㟁ヰ䝃䞊䝡䝇䛿⤊஢䠄NTTຍධ㟁ヰ䚸INS 䝛䝑䝖 64䛿ఇṆ䚸䠪䠰䠰ຍධ㟁ヰ䞉䝷䜲䝖䝥䝷䞁䚸䠥䠪䠯䝛䝑䝖

64䞉䝷䜲䝖䜢ྵ䜐௚஦ᴗ⪅䛾㟁ヰ䝃䞊䝡䝇䛿ゎ⣙䠅䛸䛺䜚䜎䛩䚹௚஦ᴗ⪅䜈䛾ᡭ⥆䛝䛿 KDDI 䛜⾜䛔䜎䛩䚹䛚ᐈᵝ䛻䜘䜛ᡭ⥆

䛝䛿ᚲせ䛒䜚䜎䛫䜣䚹䜎䛯䚸ᮏ䝃䞊䝡䝇䜈䛾⛣⾜䛻㝿䛧䚸⛣⾜ඖ䛾௚஦ᴗ⪅䠄௨ୗ䛂⛣⾜ඖ஦ᴗ⪅䛃䠅䜘䜚㐃⤡䛜䛒䜛ሙྜ䛜

䛒䜚䜎䛩䚹 

䈜NTTຍධ㟁ヰ䚸INS䝛䝑䝖 64䛛䜙䛾␒ྕ䝫䞊䝍䝡䝸䝔䜱䜢฼⏝䛧䛯⛣⾜䛾ሙྜ䛿ఇṆᕤ஦㈝ 3,000෇䠄⛯㎸ 3,300෇䠅䛜ู

㏵ NTTᮾ᪥ᮏ䞉NTTす᪥ᮏ䜘䜚䛚ᐈᵝ䛻ㄳồ䛥䜜䜎䛩䚹䛭䛾௚䛾␒ྕ䝫䞊䝍䝡䝸䝔䜱䜢฼⏝䛧䛯⛣⾜䛾ሙྜ䛿⛣⾜ඖ஦ᴗ

⪅䛜ᐃ䜑䜛ᥦ౪᮲௳䛻䜘䜚䚸ゎ⣙䛻ಀ䜛㐪⣙㔠䚸ᕤ஦㈝➼䛾䛚ᐈᵝ୙฼┈஦㡯䛜Ⓨ⏕䛩䜛ሙྜ䛜䛒䜚䜎䛩䛾䛷䚸ᚲせ䛻

ᛂ䛨ᕤ஦᪥䜎䛷䛻⛣⾜ඖ஦ᴗ⪅䜈䛤☜ㄆ䛟䛰䛥䛔䚹 

䈜௜ຍ䝃䞊䝡䝇䜒ྵ䜑䛶⮬ືⓗ䛻ゎ⣙䛸䛺䜛䛛䛹䛖䛛䛻䛴䛔䛶䛿䚸ᚲせ䛻ᛂ䛨䛚ᐈᵝ䛛䜙⛣⾜ඖ஦ᴗ⪅䜈䛤☜ㄆ䛟䛰䛥䛔䚹 

䖃⛣⾜ඖ஦ᴗ⪅䛻䜘䜛␒ྕ䝫䞊䝍䝡䝸䝔䜱䛾タᐃ᏶஢䜢䜒䛳䛶ᮏ䝃䞊䝡䝇䛾฼⏝㛤ጞ䛸䛺䜚䜎䛩䚹 

䖃␒ྕ䝫䞊䝍䝡䝸䝔䜱䛾ᕤ஦ᙜ᪥䛿䚸ᕤ஦䛻క䛔㟁ヰ฼⏝୙ྍ᫬㛫䛜Ⓨ⏕䛩䜛ሙྜ䛜䛒䜚䚸䛭䛾㝿䛿⥭ᛴ㏻ሗᶵ㛵䛛䜙䛾ᢡ

䜚㏉䛧䜢ྵ䜑䛶㟁ヰ䛜฼⏝䛷䛝䛺䛔ሙྜ䛜䛒䜚䜎䛩䚹 

䖃␒ྕ䝫䞊䝍䝡䝸䝔䜱䛻㛵䛩䜛ྲྀᢅ䛔䛻䛚䛔䛶䚸ዎ⣙⪅ྡ⩏䚸䛚ᐈᵝ㐃⤡ඛ䚸タ⨨ሙᡤ䚸ᕤ஦ᕼᮃ᪥➼䛾᝟ሗ䛿䚸⛣⾜ඛ஦ᴗ

⪅䚸⛣⾜ඖ஦ᴗ⪅䛚䜘䜃␒ྕྲྀᚓ஦ᴗ⪅䛸䛾㛫䛷ᚲせ䛻ᛂ䛨䛶ඹ᭷䛩䜛䛣䛸䛜䛒䜚䜎䛩䚹 

䖃␒ྕ䝫䞊䝍䝡䝸䝔䜱䛿⛣⾜ඖ஦ᴗ⪅䛾ዎ⣙⪅䠄ྡ⩏ே䠅䛾ྠព䜢ᚓ䛯ୖ䛷䛚⏦䛧㎸䜏䛟䛰䛥䛔䚹 

䖃␒ྕ䝫䞊䝍䝡䝸䝔䜱䛿௨ୗ䛾᮲௳䛻ྜ⮴䛧䛯ሙྜ䛻䛤฼⏝ྍ⬟䛸䛺䜚䜎䛩䚹 

䞉䛚⏦㎸䜏䛾㟁ヰ␒ྕ䛜䚸௚஦ᴗ⪅䛜ᥦ౪䛩䜛ᅛᐃ㟁ヰ䝃䞊䝡䝇䛷䛤฼⏝୰䛾 0ABC䛷ጞ䜎䜛␒ྕ䠄A䚸B䚸C䛿 0௨እ䠅䛷䛒

䜛䛣䛸䚹 

䞉⌧ᅾ䛚⏦㎸⪅䛜౑⏝䛧䛶䛔䜛㟁ヰ␒ྕ䛷䛒䜚䚸䛤฼⏝ሙᡤ䛾ኚ᭦䛜䛺䛔䛣䛸䠄䛤฼⏝ሙᡤ䛜ኚ᭦䛻䛺䜛ሙྜ䚸␒ྕ䝫䞊䝍䝡

䝸䝔䜱䜢䛤฼⏝䛔䛯䛰䛡䛺䛔ሙྜ䛜䛒䜚䜎䛩䚹䠅䚹 

䈜␒ྕ䝫䞊䝍䝡䝸䝔䜱䜢䛤฼⏝䛔䛯䛰䛡䛺䛔ሙྜ䛿 KDDI䜘䜚᪂䛧䛔㟁ヰ␒ྕ䜢ᥦ౪䛔䛯䛧䜎䛩䚹 

䖃බ⾗㟁ヰ䚸⮫᫬㟁ヰ䛷฼⏝୰䛾㟁ヰ␒ྕ䛿䚸␒ྕ䝫䞊䝍䝡䝸䝔䜱䛾䛚⏦㎸䜏䛜䛷䛝䜎䛫䜣䚹 

䖃⛣⾜ඖ䛾㟁ヰ䝃䞊䝡䝇䛷฼⏝䛧䛶䛔䛯 ADSL䚸ග䝣䜯䜲䝞➼䛾䜰䜽䝉䝇ᅇ⥺䛿䚸ᮏ䝃䞊䝡䝇䜈䛾⛣⾜ᚋ䜒⮬ືゎ⣙䛸䛺䜙䛪

䛻ᐃ㢠ᩱ㔠䛜Ⓨ⏕䛩䜛ሙྜ䛜䛒䜚䜎䛩䛾䛷䚸ᚲせ䛻ᛂ䛨䛶䛚ᐈᵝ䛛䜙ゎ⣙䛾ᡭ⥆䛝䜢⾜䛳䛶䛟䛰䛥䛔䚹 

䖃䛤฼⏝ሙᡤ䛾ኚ᭦䜢క䛖␒ྕ䝫䞊䝍䝡䝸䝔䜱䛻䜘䛳䛶⛣⾜䛧䛯ᚋ䛻⛣⾜ඖ஦ᴗ⪅䛾㟁ヰ䝃䞊䝡䝇䛻ᡠ䜛䛣䛸䛜䛷䛝䜛䛛䜢☜

ㄆ䛩䜛ᚲせ䛜䛒䜛ሙྜ䚸⛣⾜ඖ஦ᴗ⪅䛻䛚ၥ䛔ྜ䛫䛟䛰䛥䛔䚹 

䖃䛭䛾௚䚸⌧ᅾ䛾㟁ヰ䝃䞊䝡䝇䛻䛚䛔䛶䛤฼⏝୰䛾䝃䞊䝡䝇䛾ྲྀᢅ䛔䛻䛴䛔䛶䛿䚸䝃䞊䝡䝇ᥦ౪఍♫䜈䛚ၥ䛔ྜ䜟䛫䛟䛰䛥

䛔䚹 

䖃ᮏ䝃䞊䝡䝇䛷䛿䚸ISDN 䛾ྛ✀ᶵ⬟䚸ISDN ᑓ⏝㟁ヰᶵ䜔 ISDN ᑓ⏝➃ᮎ䛿䛤฼⏝䛔䛯䛰䛡䜎䛫䜣䚹䜎䛯䚸DSU䚸TA(䝍䞊䝭䝘

䝹䜰䝎䝥䝍)䛿䛤฼⏝䛔䛯䛰䛡䜎䛫䜣䚹 

䖃NTTᮾ᪥ᮏ䞉NTTす᪥ᮏ䛾ຍධ㟁ヰ䚸INS䝛䝑䝖 64䛾ఇṆ䛾ሙྜ䚸NTTᮾ᪥ᮏ䞉NTTす᪥ᮏ䜘䜚ఇṆ㐃⤡⚊䠄䛂฼⏝ఇṆ䛾

䛚▱䜙䛫䛃䠅䛜䛚ᐈᵝ䛻㏦௜䛥䜜䜎䛩䚹ఇṆ㐃⤡⚊䠄䛂฼⏝ఇṆ䛾䛚▱䜙䛫䛃䠅䛿䚸෌ᗘ NTT ᮾ᪥ᮏ䞉NTT す᪥ᮏ䜢䛤฼⏝䛾

㝿➼䛻ᚲせ䛸䛺䜚䜎䛩䛾䛷䚸኱ษ䛻ಖ⟶䛧䛶䛟䛰䛥䛔䚹 

䈜௚஦ᴗ⪅䛛䜙䛾␒ྕ䝫䞊䝍䝡䝸䝔䜱䛾ሙྜ䛿ఇṆ㐃⤡⚊䠄䛂฼⏝ఇṆ䛾䛚▱䜙䛫䛃䠅䛜㏦௜䛥䜜䜛䛣䛸䛿䛒䜚䜎䛫䜣䚹 

䖃NTT ᮾ᪥ᮏ䞉NTT す᪥ᮏ䛾ຍධ㟁ヰ䚸INS 䝛䝑䝖 64 䛾฼⏝ఇṆᮇ㛫䛿ཎ๎ 5 ᖺ䛷䛩䚹䛯䛰䛧䚸䛚ᐈᵝ䛾 NTT ᮾ᪥ᮏ䞉NTT

す᪥ᮏ䜈䛾⏦࿌䛻䜘䜚 5 ᖺ༢఩䛷ᮇ㛫䛾᭦᪂䛜ྍ⬟䛷䛩䚹ᘏ㛗䜢⾜䜟䛺䛔ሙྜ䚸᭦䛻 5 ᖺ䜢⤒㐣䛧䛯᫬Ⅼ䛷ᶒ฼䛜ኻຠ䛸



䛺䜛ሙྜ䛜䛒䜚䜎䛩䛾䛷䚸䛤ὀព䛟䛰䛥䛔䚹ヲ䛧䛟䛿 NTTᮾ᪥ᮏ䞉NTTす᪥ᮏ䛻䛚ၥ䛔ྜ䜟䛫䛟䛰䛥䛔䚹 

䖃NTTᮾ᪥ᮏ䞉NTTす᪥ᮏ䛛䜙䝺䞁䝍䝹㟁ヰ➼䛾ᶵჾ䝸䞊䝇䜢䛤฼⏝䛾ሙྜ䛿䚸䜿䞊䝤䝹䝥䝷䝇㟁ヰ䛾㛤㏻᪥䜎䛷䛻䚸䠪䠰䠰ᮾ

᪥ᮏ(㐃⤡ඛ䠖0120-116-116)䞉NTTす᪥ᮏ(㐃⤡ඛ䠖0800-2000116)䜈䛤㐃⤡䛟䛰䛥䛔䚹䜎䛯䠪䠰䠰ᮾ᪥ᮏ䞉䠪䠰䠰す᪥ᮏ䛛䜙༢య

㟁ヰᶵ䠄㯮㟁ヰ䞉䜹䝷䞊㟁ヰᶵ䞉䝥䝑䝅䝳䝩䞁䠅䜢䝺䞁䝍䝹䛥䜜䛶䛔䜛ሙྜ䛿䚸䜿䞊䝤䝹䝥䝷䝇㟁ヰ䜢䛚⏦㎸䜏䛔䛯䛰䛟๓䛻䚸ᚲ

䛪䠪䠰䠰ᮾ᪥ᮏ䞉す᪥ᮏ䠄116䠅䜈䛂㈙䛔ྲྀ䜚䛃䜎䛯䛿䛂䝺䞁䝍䝹⤊஢䠄㏉༷䠅䛃䜢䛤㐃⤡䛟䛰䛥䛔䚹 

(8) -2. 䝩䞊䝮㟁ヰ䠋䝩䞊䝮䝥䝷䝇㟁ヰ䠋au䜂䛛䜚㟁ヰ䝃䞊䝡䝇䛛䜙䛾ྠ␒⛣⾜䛾ሙྜ 

䖃ᮏ䝃䞊䝡䝇䛷฼⏝䛩䜛㟁ヰ␒ྕ䛻䛴䛔䛶䚸ྠ␒⛣⾜䠄䈜䠅䜢฼⏝䛩䜛䛣䛸䛜䛷䛝䜎䛩䚹 

 䈜ྠ␒⛣⾜䛸䛿䚸JCOM 䛾㟁ヰ䝃䞊䝡䝇䠄ᮏ䝃䞊䝡䝇䠋䜿䞊䝤䝹䝥䝷䝇ග㟁ヰ䠅䚸JCOM 䜾䝹䞊䝥䛾㟁ヰ䝃䞊䝡䝇䠄J:COM 

PHONE 䝥䝷䝇䠋J:COM PHONE 䜂䛛䜚䠅䜎䛯䛿 KDDI䛾㟁ヰ䝃䞊䝡䝇䠄䝩䞊䝮㟁ヰ䠋䝩䞊䝮䝥䝷䝇㟁ヰ䠋䠽䡑au 䜂䛛䜚㟁ヰ

䝃䞊䝡䝇䠅䜢ඖ䛻ᥦ౪䛥䜜䜛㟁ヰ䝃䞊䝡䝇䠄JCOM 䛾㟁ヰ䝃䞊䝡䝇䛚䜘䜃 JCOM 䜾䝹䞊䝥䛾㟁ヰ䝃䞊䝡䝇䛸䛒䜟䛫䛶௨ୗ

䛂JCOM 䛾㟁ヰ䝃䞊䝡䝇➼䛃䠅䛷䛤฼⏝୰䛾㟁ヰ␒ྕ䜢䚸௚䛾 JCOM 䛾㟁ヰ䝃䞊䝡䝇➼䛻䛚䛔䛶฼⏝䛩䜛䛣䛸䛜䛷䛝䜛䜘䛖䛻

䛩䜛ྲྀᢅ䛔䛷䛩䚹 

䖃䜿䞊䝤䝹䝥䝷䝇ග㟁ヰ䠋J:COM PHONE 䝥䝷䝇䠋J:COM PHONE 䜂䛛䜚䠋䝩䞊䝮㟁ヰ䠋䝩䞊䝮䝥䝷䝇㟁ヰ䛛䜙ᮏ䝃䞊䝡䝇

䜈䛾ྠ␒⛣⾜䛻㝿䛧䚸䜿䞊䝤䝹䝥䝷䝇ග㟁ヰ䠋J:COM PHONE 䝥䝷䝇䠋J:COM PHONE 䜂䛛䜚䠋䝩䞊䝮㟁ヰ䠋䝩䞊䝮䝥䝷

䝇㟁ヰ䛿ゎ⣙䛸䛺䜚䜎䛩䚹ゎ⣙ᡭ⥆䛿 JCOM䛜⾜䛔䜎䛩䛾䛷䚸䛚ᐈᵝ䛻䜘䜛ᡭ⥆䛿ᚲせ䛒䜚䜎䛫䜣䚹 

䖃au 䜂䛛䜚㟁ヰ䝃䞊䝡䝇䛛䜙ᮏ䝃䞊䝡䝇䜈䛾ྠ␒⛣⾜䛻㝿䛧䚸au 䜂䛛䜚㟁ヰ䝃䞊䝡䝇䛿⮬ືゎ⣙䛸䛺䜚䜎䛩䚹ゎ⣙ᡭ⥆䛿

JCOM䛜⾜䛔䜎䛩䛾䛷䚸䛚ᐈᵝ䛻䜘䜛ᡭ⥆䛿ᚲせ䛒䜚䜎䛫䜣䚹 

䈜au䜂䛛䜚䝛䝑䝖䝃䞊䝡䝇䞉䝔䝺䝡䝃䞊䝡䝇䛾ྲྀᢅ䛔䛻䛴䛔䛶䛿䚸KDDI䜎䛯䛿䛤ዎ⣙䛾䝥䝻䝞䜲䝎䜈䛚ၥ䛔ྜ䜟䛫䛟䛰䛥䛔䚹 

䖃䜿䞊䝤䝹䝥䝷䝇ග㟁ヰ䠋J:COM PHONE 䝥䝷䝇䠋J:COM PHONE 䜂䛛䜚䠋䝩䞊䝮㟁ヰ䠋䝩䞊䝮䝥䝷䝇㟁ヰ䠋䠽䡑䜂䛛䜚㟁ヰ

䝃䞊䝡䝇䛷䛤฼⏝୰䛾௜ຍ䝃䞊䝡䝇䜒ゎ⣙䛸䛺䜚䜎䛩䛾䛷䚸ᮏ䝃䞊䝡䝇⏦㎸᫬䛻ᨵ䜑䛶䛚⏦㎸䜏䛟䛰䛥䛔䚹 

䖃䜿䞊䝤䝹䝥䝷䝇ග㟁ヰ䠋J:COM PHONE 䝥䝷䝇䠋J:COM PHONE 䜂䛛䜚䠋䝩䞊䝮㟁ヰ䠋䝩䞊䝮䝥䝷䝇㟁ヰ䠋au䜂䛛䜚㟁ヰ

䝃䞊䝡䝇䛛䜙䛾ྠ␒⛣⾜䛿䚸௨ୗ䛾᮲௳䛻ྜ⮴䛧䛯ሙྜ䛻ྍ⬟䛸䛺䜚䜎䛩䚹 

 䞉䜿䞊䝤䝹䝥䝷䝇ග㟁ヰ䠋J:COM PHONE 䝥䝷䝇䠋J:COM PHONE 䜂䛛䜚䠋䝩䞊䝮㟁ヰ䠋䝩䞊䝮䝥䝷䝇㟁ヰ䠋au䜂䛛䜚㟁ヰ

䝃䞊䝡䝇䛾䛤฼⏝ሙᡤ䛸䜿䞊䝤䝹䝥䝷䝇㟁ヰ䛾䛤฼⏝ሙᡤ䛜ྠ୍ఫᡤ䛷䛒䜛䛣䛸䠄䛤฼⏝ሙᡤ䛜␗䛺䜛ሙྜ䚸ྠ␒⛣⾜䛜䛤

฼⏝䛔䛯䛰䛡䛺䛔ሙྜ䛜䛒䜚䜎䛩䚹䠅䚹 

 䈜ྠ␒⛣⾜䛜ฟ᮶䛺䛔ሙྜ䚸KDDI䜘䜚᪂䛧䛔㟁ヰ␒ྕ䜢ᥦ౪䛔䛯䛧䜎䛩䚹 

(9)ᮏ䝃䞊䝡䝇䛾ᶵ⬟䛻䛴䛔䛶 

䖃䛤฼⏝䛔䛯䛰䛡䛺䛔㏻ヰ䞉㏻ಙඛ䛜䛤䛦䛔䜎䛩(ヲ䛧䛟䛿䛂䛆ู⾲䠍䛇᥋⥆ྍྰ䛃䜢䛤ཧ↷䛟䛰䛥䛔䚹)䚹 

䖃䛂0088䛃➼䛾஦ᴗ⪅㆑ู␒ྕ䛻䜘䜛㟁Ẽ㏻ಙ஦ᴗ⪅䜢ᣦᐃ䛧䛯Ⓨಙ䛿䛷䛝䜎䛫䜣䚹ACR ᶵ⬟䛿೵Ṇ䛧䛶฼⏝䛩䜛䛣䛸䜢䛚່

䜑䛧䜎䛩䚹 

䈜䛂0088䛃➼䛾஦ᴗ⪅㆑ู␒ྕ䛾ᚋ䛻ᅜෆ䞉ᦠᖏ䞉ᅜ㝿(⮬ື䝎䜲䝲䝹)➼䛾ᮏ䝃䞊䝡䝇䛷ᥦ౪ྍ⬟䛺㟁ヰ␒ྕ䜢䝎䜲䝲䝹䛧

䛯ሙྜ䚸ᮏ䝃䞊䝡䝇䛾䛤฼⏝䛸䛺䜚䛭䛾㏻ヰᩱ㔠䛜㐺⏝䛥䜜䜎䛩䚹 

䖃௨ୗ䛾ᶵ⬟䞉ྛ✀䝃䞊䝡䝇䛿䛤฼⏝䛔䛯䛰䛡䜎䛫䜣(ヲ䛧䛟䛿䛂䛆ู⾲䠎䛇䛤฼⏝䛔䛯䛰䛡䛺䛔ᶵ⬟䞉䝃䞊䝡䝇䛃䜢䛤ཧ↷䛟䛰䛥

䛔䚹)䚹 

 

ISDN 
䝇䞊䝟䞊G3 FAX㏻ಙ䠄G3 FAX㏻ಙ䛿ᴫ䛽 
䛤฼⏝䛔䛯䛰䛡䜎䛩䚹䠅 
i䞉䝘䞁䝞䞊 

䝴䞊䝄䞊㛫᝟ሗ㏻▱䠄䠱䠱䠥䠅 
䝪䜲䝇䝽䞊䝥䝉䝺䜽䝖➼䝪䜲䝇䝽䞊䝥䛾୍㒊ᶵ⬟ 
㟁ヰᶵ⬟௜䜲䞁䝍䞊䝩䞁䠄䝗䜰䝩䞁䠅 
௦⾲⤌䜏 
䝎䜲䝲䝹䜲䞁 
%L])$;䝇䝬䞊䝖䜻䝱䝇䝖 

 

䈜ୖグ䛻グ㍕䛥䜜䛶䛔䛺䛔ሙྜ䛷䜒౑䛘䛺䛔ሙྜ䛜䛒䜚䜎䛩䚹 

䖃௨ୗ䛾ᶵ⬟䞉ྛ✀䝃䞊䝡䝇䛿䛤฼⏝䛔䛯䛰䛡䛺䛔ሙྜ䛜䛒䜚䜎䛩䚹 

ᶵ⬟䞉䝃䞊䝡䝇 ഛ⪃ 

䝰䝕䝮㏻

ಙ➼ 

䜺䝇䞉㟁Ẽ䞉Ỉ㐨➼䛾㐲㝸᳨㔪 Ⓨಙඛ䛾㟁ヰ␒ྕ䚸㏻ಙ᪉ᘧ䛻䜘䜚䛤฼⏝䛔䛯䛰䛡䛺䛔

ሙྜ䛜䛒䜚䜎䛩䚹 
ᚲせ䛻ᛂ䛨䛶䝃䞊䝡䝇ᥦ౪⪅䜔〇㐀఍♫䜈䛚ၥ䛔ྜ䛫䛟

䛰䛥䛔䚹 

䝉䜻䝳䝸䝔䜱䝃䞊䝡䝇 
䝎䜲䝲䝹䜰䝑䝥䛻䜘䜛䜲䞁䝍䞊䝛䝑䝖᥋⥆ 
䛭䛾௚䝰䝕䝮㏻ಙ 

 

䈜ୖグ䛻グ㍕䛥䜜䛶䛔䛺䛔ሙྜ䛷䜒౑䛘䛺䛔ሙྜ䛜䛒䜚䜎䛩䚹 

 

 



(10)104␒ྕ᱌ෆ 

䖃104␒ྕ᱌ෆ䜢䛤฼⏝䛔䛯䛰䛡䜎䛩䚹 

(11)䛤฼⏝ᩱ㔠 

(11)-1.ᩱ㔠䛻㛵䛩䜛䛤ὀព 

䖃ᮏ䝃䞊䝡䝇䛾䛤฼⏝ᩱ㔠䛿᪥ᮏᾏ䜿䞊䝤䝹䝛䝑䝖䝽䞊䜽ᰴᘧ఍♫䛛䜙ㄳồ䛥䛫䛶䛔䛯䛰䛝䜎䛩䚹 

䈜ᅜ㝿䜸䝨䝺䞊䝍㏻ヰ➼䛾ㄳồ᭩䛿䚸䛤฼⏝Ⓨ⏕䛾⩣᭶䛻 KDDI䛛䜙䛤ዎ⣙⪅䛻┤᥋㏦௜䛥䛫䛶䛔䛯䛰䛝䜎䛩䚹 

䖃ㄳồ᭩䛾Ⓨ⾜᫬ᮇ䚸ᩱ㔠䛾䛚ᨭᡶ䛔᪉ἲ䛻䛴䛔䛶䛿䚸᪥ᮏᾏ䜿䞊䝤䝹䝛䝑䝖䝽䞊䜽ᰴᘧ఍♫䛾ᐃ䜑䜛䛸䛣䜝䛻䜘䜚䜎䛩䚹 

䖃ᇶᮏᩱ䛻䛴䛔䛶䛿䛤฼⏝㛤ጞ᭶䛚䜘䜃ゎ⣙᭶䛻䛴䛔䛶䛿᪥๭ᩱ㔠䛸䛺䜚䜎䛩䚹䜎䛯䚸௜ຍ䝃䞊䝡䝇฼⏝ᩱ䛻䛴䛔䛶䛿฼⏝

㛤ጞ᭶䛿↓ᩱ䚸ゎ⣙᭶䛿඲㢠䛾䛤ㄳồ䛸䛺䜚䜎䛩䚹䛯䛰䛧䚸ᇶᮏᩱ䞉௜ຍ䝃䞊䝡䝇฼⏝ᩱ䛻䛴䛔䛶ྠ䛨᭶䛻䛤฼⏝㛤ጞ䛸ゎ

⣙䜢⾜䛺䛳䛯ሙྜ䛿඲㢠䛾䛤ㄳồ䛸䛺䜚䜎䛩䚹 

䖃㟁ヰ䝴䝙䝞䞊䝃䝹䝃䞊䝡䝇ᩱ䛚䜘䜃㟁ヰ䝸䝺䞊䝃䞊䝡䝇ᩱ䛻䛴䛔䛶䛿ẖ᭶᭶ᮎ᫬Ⅼ䛻䛚䛔䛶䛤ዎ⣙୰䛾䛚ᐈᵝ䛻඲㢠䠄䈜䠅

䜢䛤ㄳồ䛥䛫䛶䛔䛯䛰䛝䜎䛩䚹 

 䈜ᨭ᥼ᶵ㛵䛜ཎ๎ 1ᖺᗘ䛤䛸䛻⟬ᐃ䛧䚸⥲ົ኱⮧ㄆྍ䜢⤒䛶Ỵᐃ䛥䜜䜛㟁ヰ䝸䝺䞊䝃䞊䝡䝇䛾䛂␒ྕ༢౯䛃䛻䛴䛔䛶䛿䚸᭶䛻

䜘䛳䛶㐺⏝䛥䜜䜛㔠㢠䛜␗䛺䜛䛣䛸䛜䛒䜚䜎䛩䚹 

䖃ᐇ㝿䛾ㄳồ᫬䛾ᾘ㈝⛯䛿䚸ᮏ⣬䛻グ㍕䛩䜛ᩱ㔠䛾⾲♧㢠䛾ྜィ䛸䛿␗䛺䜛ሙྜ䛜䛒䜚䜎䛩䚹 

䖃ᮏ⣬䛻グ㍕䛩䜛ᩱ㔠䛸䛿ู䛻䚸㛤㏻䜎䛯䛿ゎ⣙䛾㝿䛻᪥ᮏᾏ䜿䞊䝤䝹䝛䝑䝖䝽䞊䜽ᰴᘧ఍♫䛜タᐃ䛩䜛ᕤ஦㈝➼䛜䛛䛛䜛

ሙྜ䛜䛒䜚䜎䛩䚹ヲ䛧䛟䛿᪥ᮏᾏ䜿䞊䝤䝹䝛䝑䝖䝽䞊䜽ᰴᘧ఍♫䛻䛚ၥ䛔ྜ䜟䛫䛟䛰䛥䛔䚹 

䖃ಖᏲ㈝⏝䛻䛴䛝䜎䛧䛶䛿ᐇ㈝䜢ㄳồ䛥䛫䛶䛔䛯䛰䛝䜎䛩䚹 

(11)-2.᭶㢠฼⏝ᩱ 

a.ᐃ㢠฼⏝ᩱ 

ᇶᮏᩱ 1,490෇䠄⛯㎸ 1,639෇䠅 

 

b.䛭䛾௚ᩱ㔠 

㏻ヰ᫂⣽Ⓨ⾜ὀ 200෇䠄⛯㎸ 220෇䠅 
 

ὀ ㏻ヰ᫂⣽䛿 JCOM䜘䜚䛤ዎ⣙⪅䛻㏦௜䛥䛫䛶䛔䛯䛰䛝䜎䛩䚹 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



(11)-3.㏻ヰᩱ 

✀ู ㏻ヰᩱ䠄⛯ᢤ䠅 ㏻ヰᩱ䠄⛯㎸䠅 

䜿䞊䝤䝹䝥䝷䝇㟁ヰ䚸䜿䞊䝤䝹䝥䝷䝇ග㟁ヰ䚸䝩

䞊䝮㟁ヰྥ䛡㏻ヰ䛂J:COM PHONE 䝥䝷䝇䛃

䛂J:COM PHONE 䜂䛛䜚䛃ྥ䛡㏻ヰὀ䠍 

↓ᩱ 

ᅜෆຍධ㟁

ヰྥ䛡㏻ヰ 

ᕷෆ㏻ヰ 
8෇䠋3ศ 8.8෇䠋3ศ 

┴ෆᕷእ㏻ヰὀ䠎 

┴እ㏻ヰὀ䠎 15෇䠋3ศ 16.5෇䠋3ศ 

ᅜ㝿㏻ヰὀ䠏 䝎䜲䝲䝹㏻ヰ 

౛: 䜰䝯䝸䜹ᮏᅵᐄ 9෇䠄ච⛯䠅䠋1ศ 

䝣䜱䝸䝢䞁ᐄ 35෇䠄ච⛯䠅䠋1ศ 

୰ᅜᐄ 30෇䠄ච⛯䠅䠋1ศ 

ᦠᖏ㟁ヰྥ

䛡㏻ヰ 

au/UQ mobileᐄ 15.5෇䠋1ศ 17.05෇䠋1ศ 

ୖグ௨እᐄὀ 4 16෇䠋1ศ 17.6෇䠋1ศ 

IP㟁ヰྥ䛡㏻ヰ 10෇䠋3ศ 11෇䠋3ศ 

≉ู␒ྕ䜈

䛾㏻ヰ 

᫬ሗ䠄117䠅 8෇䠋3ศ 8.8෇䠋3ศ 

␒ྕ᱌ෆ䠄104䠅ὀ䠑 400෇䠋᱌ෆ 440෇䠋᱌ෆ 

㟁ሗ䠄115䠅 䜰䝹䝔䜱䜴䝇䝸䞁䜽ᰴᘧ఍♫タᐃᩱ㔠 ὀ䠒 

⅏ᐖ⏝ఏゝ䝎䜲䝲䝹䠄171䠅 8෇䠋1ศ 8.8෇䠋1ศ 

⾜ᨻ 1XY䝃䞊䝡䝇䠄188䞉189䠅 䠪䠰䠰䝗䝁䝰䝡䝆䝛䝇ᰴᘧ఍♫タᐃᩱ㔠 

䝘䝡䝎䜲䝲䝹➼䠄0570-䠅 
䠪䠰䠰䝗䝁䝰䝡䝆䝛䝇ᰴᘧ఍♫䠋ᰴᘧ఍♫䜰䜲䞉䝡䞊䞉䜶䝇䞉䝥䝻タᐃᩱ

㔠 
 

ὀ䠍 䛂J:COM PHONE 䝥䝷䝇䛃䛂J:COM PHONE 䜂䛛䜚䛃䛿 JCOM䜾䝹䞊䝥఍♫䛜ᥦ౪䛩䜛㟁ヰ䝃䞊䝡䝇䛷䛩䚹 

ὀ䠎 ┴ෆ䞉┴እ䛾༊ศ䛿㒑ᨻ┬௧➨ 24ྕ(ᖹᡂ 11ᖺ 7᭶ 1᪥᪋⾜)䛻䜘䛳䛶ᐃ䜑䜙䜜䛯㒔㐨ᗓ┴䛾༊ᇦ䛻ᚑ䛳䛶䛚䜚䚸⾜ᨻ

༊ศ䛸䛿␗䛺䜛ሙྜ䛜䛒䜚䜎䛩䚹 

ὀ䠏 䛭䛾௚䛾ᅜ䞉ᆅᇦ䚸䜸䝨䝺䞊䝍㏻ヰ䛾㏻ヰᩱ䛻䛴䛔䛶䛿䛚ၥྜ䛫䛔䛯䛰䛟䛛䚸JCOM䛾䝩䞊䝮䝨䞊䝆䠄 https://www.jco

m.co.jp/catv-service/phone/cableplus/charge/asia/䠅䛷䛤☜ㄆ䛟䛰䛥䛔䚹 

ὀ 䠐 ⾨ᫍ 㟁ヰ 䜈䛾 ㏻ヰ ➼ 䚸 ୍ 㒊㏻ ヰᩱ 䛜 ␗䛺 䜛 ሙྜ 䛜䛒 䜚 䜎 䛩 䚹 ヲ ⣽ 䛿 JCOM 䛾䝩 䞊䝮 䝨 䞊䝆

䠄https://www.jcom.co.jp/catv-service/phone/variouscallcharges䠅䛷䛤☜ㄆ䛟䛰䛥䛔䚹 

ὀ䠑 㞀䛜䛔⪅ྥ䛡↓ᩱ᱌ෆ䝃䞊䝡䝇䛂䝇䝬䜲䝹᱌ෆ䛃䜢䛤฼⏝ᕼᮃ䛾᪉䛿䚸ึᅇ฼⏝᫬䛻䛤Ⓩ㘓䛧䛶㡬䛝䜎䛩䚹 

ὀ䠒 䜰䝹䝔䜱䜴䝇䝸䞁䜽ᰴᘧ఍♫䛾䛂䛷䜣䜍䛳䜍䛃䛻䛴䛺䛜䜚䜎䛩䚹 

䠄11䠅-4.㟁ヰ䝴䝙䝞䞊䝃䝹䝃䞊䝡䝇ᩱ䛚䜘䜃㟁ヰ䝸䝺䞊䝃䞊䝡䝇ᩱ 

㟁ヰ䝴䝙䝞䞊䝃䝹䝃䞊䝡

䝇ᩱ 
㟁ヰ䛾䝴䝙䝞䞊䝃䝹䝃䞊䝡䝇ᨭ᥼ᶵ㛵z 䠄㟁Ẽ㏻ಙ஦ᴗ⪅༠఍䠅䛜බ⾲䛩䜛ㄆྍᩱ㔠䛾┦ᙜ

㢠 
㟁ヰ䝸䝺䞊䝃䞊䝡䝇ᩱ 㟁ヰ䝸䝺䞊䝃䞊䝡䝇ᨭ᥼ᶵ㛵䠄㟁Ẽ㏻ಙ஦ᴗ⪅༠఍䠅䛜බ⾲䛩䜛ㄆྍᩱ㔠䛾┦ᙜ㢠 

䈜㟁ヰ䝴䝙䝞䞊䝃䝹䝃䞊䝡䝇ᩱ䛚䜘䜃㟁ヰ䝸䝺䞊䝃䞊䝡䝇ᩱ䛿䚸1㟁ヰ␒ྕẖ䛻ㄳồ䛥䛫䛶䛔䛯䛰䛟᭶㢠ᩱ㔠䛷䛩䚹 

䈜ㄆྍᩱ㔠䛿䚸䛭䜜䛮䜜䛾ᨭ᥼ᶵ㛵䛜㟁ヰ䛾䝴䝙䝞䞊䝃䝹䝃䞊䝡䝇䛾ሙྜ䛿ཎ๎ 6 䞄᭶䛤䛸䛻䚸㟁ヰ䝸䝺䞊䝃䞊䝡䝇䛾ሙ

ྜ䛿ཎ๎ 1ᖺ䛤䛸䛻⟬ᐃ䛧䚸⥲ົ኱⮧ㄆྍ䜢⤒䛶Ỵᐃ䛥䜜䜛䛂␒ྕ༢౯䛃䜢ᣦ䛧䜎䛩䚹ヲ䛧䛟䛿䛭䜜䛮䜜䛾ᨭ᥼ᶵ㛵䛾䝩䞊

䝮䝨䞊䝆䜢䛤ཧ↷䛟䛰䛥䛔䚹䠄㟁ヰ䛾䝴䝙䝞䞊䝃䝹䝃䞊䝡䝇䠖https://www.tca.or.jp/universalservice/䚸㟁ヰ䝸䝺䞊䝃䞊䝡䝇䠖

https://www.tca.or.jp/telephonerelay_service_support/䠅 

䈜㟁ヰ䝴䝙䝞䞊䝃䝹䝃䞊䝡䝇ᩱ䜔㟁ヰ䝸䝺䞊䝃䞊䝡䝇ᩱ䛻ಀ䜛ไᗘ䛚䜘䜃䛚ᐈᵝ䜈䛾ㄳồ䛻䛴䛝䜎䛧䛶䛿䚸ḟ䛾 URL 䜢䛤

ཧ↷䛟䛰䛥䛔䚹㟁ヰ䝴䝙䝞䞊䝃䝹䝃䞊䝡䝇ᩱ䛻ಀ䜛䜒䛾䠖https://www.jcom.co.jp/catv-service/universal/䚸㟁ヰ䝸䝺䞊䝃䞊

䝡䝇ᩱ䛻ಀ䜛䜒䛾䠖https://www.jcom.co.jp/catv-service/telephonerelay/ 

(11)-5.ᡭ⥆䛝䛻㛵䛩䜛ᩱ㔠 

a.ึᮇ㈝⏝ 

ዎ⣙ᩱ ↓ᩱ 

␒ྕ䝫䞊䝍䝡䝸䝔䜱 ↓ᩱ 

 

b.䛭䛾௚ᩱ㔠 

␒ྕኚ᭦ 䠍ᡭ⥆䛝䛒䛯䜚 2,000෇䠄⛯㎸ 2,200෇䠅 

䈜ຍධ᭶䛾⩣᭶ᮎ᪥䜎䛷䛾␒ྕኚ᭦䛿↓ᩱ䛷䛩䚹 

 



(11)-6.௜ຍ䝃䞊䝡䝇฼⏝ᩱ 

䝃䞊䝡䝇ྡ ᭶㢠฼⏝ᩱ 

๭㎸㏻ヰ ���෇䠄⛯㎸ ���෇䠅 
Ⓨಙ␒ྕ⾲♧ ���෇䠄⛯㎸ ���෇䠅 
␒ྕ㏻▱䝸䜽䜶䝇䝖ὀ 1 ���෇䠄⛯㎸ ���෇䠅 
๭㎸␒ྕ⾲♧ὀ䠎 ���෇䠄⛯㎸ ���෇䠅 
㏞ᝨ㟁ヰ⮬ື䝤䝻䝑䜽ὀ 3 ↓ᩱ 
╔ಙ㌿㏦ὀ 4 ���෇䠄⛯㎸ ���෇䠅 

ὀ䠍 Ⓨಙ␒ྕ⾲♧䛾ዎ⣙䛜ᚲせ䛷䛩䚹䜎䛯䚸฼⏝䛻䛒䛯䜚฼⏝㛤ጞ䛾タᐃ䛜ᚲせ䛷䛩䚹ヲ䛧䛟䛿ᚋ᪥䛚㏦䜚䛩䜛䛂䜿䞊䝤䝹䝥
䝷䝇㟁ヰ 䛤฼⏝䜺䜲䝗䛃䜢䛤☜ㄆୗ䛥䛔䚹 

ὀ䠎 ๭㎸㏻ヰ䞉Ⓨಙ␒ྕ⾲♧䛾ዎ⣙䛜ᚲせ䛷䛩䚹 
ὀ䠏 䛤฼⏝㛤ጞ䛻䛿䚸JCOM䛜ู䛻ᐃ䜑䜛ྠព஦㡯䜈䛾ྠព䜢ྵ䜐䛚⏦㎸䜏䛜ᚲせ䛷䛩䚹 
ὀ䠐 My au䛛䜙䛾䛚⏦㎸䜏䛿䛷䛝䜎䛫䜣䚹᪥ᮏᾏ䜿䞊䝤䝹䝛䝑䝖䝽䞊䜽ᰴᘧ఍♫䜈䛤㐃⤡䛟䛰䛥䛔䚹䜎䛯䛚⏦㎸䜏䛻㝿䛧䚸䜿

䞊䝤䝹䝥䝷䝇㟁ヰ䛾䛤ዎ⣙⪅ᮏே䛻┦㐪䛺䛔䛣䛸䜢☜ㄆ䛥䛫䛶䛔䛯䛰䛝䜎䛩䚹ᮏே☜ㄆ䛻ᚲせ䛺᭩㢮䛿䚸㟁Ẽ㏻ಙ஦ᴗ

ἲ䛻ᐃ䜑䜛㟁Ẽ㏻ಙ␒ྕィ⏬ ู⾲➨䠐 ᮏே≉ᐃ஦㡯䛾☜ㄆ᪉ἲ 䠏䛚䜘䜃䠒䛻䛶ᣦᐃ䛥䜜䛯䚸䝬䜲䝘䞁䝞䞊䜹䞊䝗䚸㐠

㌿චチド䚸䝟䝇䝫䞊䝖䚸㈨᱁☜ㄆ᭩䚸༳㚷Ⓩ㘓ド᫂᭩➼䜢ᣦ䛧䜎䛩䚹䛚⏦㎸ᚋ䚸㌿㏦ඛ㟁ヰ␒ྕ䞉㌿㏦䝟䝍䞊䞁䛾タᐃ䛜

ᚲせ䛷䛩䚹ヲ䛧䛟䛿ᚋ᪥䛚㏦䜚䛩䜛䛂䜿䞊䝤䝹䝥䝷䝇㟁ヰ 䛤฼⏝䜺䜲䝗䛃䜢䛤☜ㄆ䛟䛰䛥䛔䚹 

 (11)-7.๭ᘬᩱ㔠 

䐟䠽䡑䜎䛸䜑䝖䞊䜽䠄䜿䞊䝤䝹䝥䝷䝇㟁ヰ䛛䜙䛾Ⓨಙ㏻ヰ䛻䛴䛔䛶䠅*au䜿䞊䝍䜲䛛䜙䛾Ⓨಙ㏻ヰ䛻䛴䛔䛶䛿 au䊻⮬Ꮿ๭䛾㐺⏝᮲௳䛻䜘䜚䜎䛩 
ᴫせ JCOM 䛻Ⓩ㘓䛥䜜䛯䛤ዎ⣙⪅䛾㐃⤡ඛ㟁ヰ␒ྕ䛻 au 䜎䛯䛿 povo1.0 䛾ᦠᖏ㟁ヰ䛾㟁ヰ␒ྕ䛜Ⓩ㘓䛥

䜜䛶䛔䜛ሙྜ䛷䚸䜿䞊䝤䝹䝥䝷䝇㟁ヰ䛸 au 䜎䛯䛿 povo1.0䛾ᦠᖏ㟁ヰ*1䛾䛤Ⓩ㘓ዎ⣙⪅Ặྡ䛜ྠ䛨䚸䜒
䛧䛟䛿䛤Ⓩ㘓ఫᡤ䛜ྠ䛨ሙྜ䚸௨ୗ䛾㏻ヰ䛻䛴䛝㏻ヰᩱ┦ᙜ㢠䜢๭ᘬ䛧䚸↓ᩱ䛸䛔䛯䛧䜎䛩䚹 
䐟  au 䜂䛛䜚 㟁ヰ䝃䞊䝡䝇*2䞉䠽䡑䜂䛛䜚 䛱䜕䜙 㟁ヰ䝃䞊䝡䝇䞉䝩䞊䝮䝥䝷䝇㟁ヰ䞉au one net 䛾 050

㟁ヰ䝃䞊䝡䝇䞉䝁䝭䝳䝣䜯ග㟁ヰ*2䞉䜈䛾ᅜෆ㏻ヰ 
䐠 au ᦠᖏ㟁ヰ䛚䜘䜃 JCOM 䛜ᣦᐃ䛩䜛ᦠᖏ㟁ヰ䝃䞊䝡䝇*3䠄௨ୗ䛒䜟䛫䛶䛂au ᦠᖏ㟁ヰ➼䛃䠅䜈䛾ᅜ
ෆ㏻ヰ䠄au ୡ⏺䝃䞊䝡䝇ᑐᛂᶵ✀䜈䛾ᅜእ㏻ヰ䛾ሙྜ䚸Ⓨಙඖ䛿↓ᩱ䛷䛩䛜䚸╔ಙඛ䛻㏻ヰᩱ䛜
䛛䛛䜚䜎䛩䚹䠅 

䈜 䛭䛾ᩱ㔠᭶䛾ᮎ᪥䛻䛚䛔䛶䚸䛤Ⓩ㘓䛾㟁ヰ␒ྕ䛜䚸䛜ゎ⣙䞉ఇṆ➼䛾ሙྜ䚸䝉䜹䞁䝗䝘䞁䝞䞊䛸䛧䛶
䛤฼⏝䛾䜒䛾䛾ሙྜ䛚䜘䜃 UQ mobile 䜔 povo2.0 䛾䜒䛾䛾ሙྜ䚸au 䜎䛸䜑䝖䞊䜽䠄௨ୗ䛣䛾⾲䛻䛚䛔
䛶䛂ᮏ๭ᘬ䛃䠅䛾ᑐ㇟እ䛸䛺䜚䜎䛩䚹䈜 JCOM 䛻Ⓩ㘓䛥䜜䛯䛤ዎ⣙⪅䛾㐃⤡ඛ㟁ヰ␒ྕ䛻䛴䛔䛶䚸ෆ
ᐜ䛾ኚ᭦*4 䛜䛒䛳䛯ሙྜ䚸䛒䜙䛯䜑䛶ᒆฟ䛜ᚲせ䛷䛩䚹ᒆฟ䛥䜜䛶䛔䛺䛛䛳䛯ሙྜ䚸ᮏ๭ᘬ䛾ᑐ㇟እ
䛸䛺䜛䛣䛸䛜䛒䜚䜎䛩䚹 

 䠆䠍 auᦠᖏ㟁ヰ➼䛻䛿Ἀ⦖䝉䝹䝷䞊㟁ヰᰴᘧ఍♫䛻ಀ䜛䜒䛾䜒ྵ䜏䜎䛩䚹 
 䠆䠎 ௜ຍ䝃䞊䝡䝇䛾 050㟁ヰ䝃䞊䝡䝇䜢ྵ䜏䜎䛩䚹 
 䠆䠏 UQ mobile䚸povo1.0䛚䜘䜃 povo2.0䛺䜙䜃䛻䛣䜜䜙䛾タഛ䜢฼⏝䛧䛯୍㒊䛾ᦠᖏ㟁ヰ䝃䞊䝡䝇䜢
ྵ䜏䜎䛩䚹 
 䠆䠐 ᦠᖏ㟁ヰ␒ྕ䝫䞊䝍䝡䝸䝔䜱䛻䜘䜛஦ᴗ⪅䛾ኚ᭦䜢ྵ䜏䜎䛩䚹 

ὀព஦㡯 䞉ᩱ㔠᭶䛾᭶ᮎ䛻䛚䛔䛶䚸Ⓩ㘓䛥䜜䛶䛔䜛 au䜎䛯䛿 povo1.0䛾ᦠᖏ㟁ヰ䛜ゎ⣙䞉ఇṆ➼䛾ሙྜ䚸au䜎䛸
䜑䝖䞊䜽䛾๭ᘬ䛿䛒䜚䜎䛫䜣䚹 
䞉ᮏ๭ᘬ䛾㐺⏝䛻䛴䛔䛶䚸KDDI䚸Ἀ⦖䝉䝹䝷䞊㟁ヰᰴᘧ఍♫䛚䜘䜃᪥ᮏᾏ䜿䞊䝤䝹䝛䝑䝖䝽䞊䜽ᰴᘧ఍
♫䛻㏻▱䛥䜜䜛䛣䛸䛻䛴䛔䛶䚸ᢎㅙ䛧䛶䛔䛯䛰䛝䜎䛩䚹 

䐠䜸䝥䝅䝵䞁䛚ᚓ䝟䝑䜽䛻䛴䛔䛶 
ᴫせ 䜿䞊䝤䝹䝥䝷䝇㟁ヰ䛾ᅇ⥺䛷䚸๭㎸㏻ヰ䚸Ⓨಙ␒ྕ⾲♧䚸␒ྕ㏻▱䝸䜽䜶䝇䝖䛚䜘䜃๭㎸␒ྕ⾲♧䠄௨

ୗ䛒䜟䛫䛶䚸䛣䛾ḍ䛻䛚䛔䛶䛂ᑐ㇟௜ຍ䝃䞊䝡䝇䛃䠅䛾௜ຍ䝃䞊䝡䝇฼⏝ᩱ䛜ྠ᫬䛻Ⓨ⏕䛩䜛ሙྜ*䚸䛭
䛾௜ຍ䝃䞊䝡䝇฼⏝ᩱ䠄᭶㢠฼⏝ᩱ䠅䛾ྜィ㢠 1,000෇䠄⛯㎸ 1,100෇䠅䜢䚸500෇䠄⛯㎸ 550෇䠅䛻๭ᘬ
䛧䜎䛩䠄䜸䝥䝅䝵䞁䛚ᚓ䝟䝑䜽䠅䚹 
* 䜸䝥䝅䝵䞁䛚ᚓ䝟䝑䜽䛿䚸ᑐ㇟௜ຍ䝃䞊䝡䝇䛾௜ຍ䝃䞊䝡䝇฼⏝ᩱ䛜Ⓨ⏕䛩䜛᭶䛾䛭䛾௜ຍ䝃䞊䝡
䝇฼⏝ᩱ䛻⮬ື䛷㐺⏝䛥䜜䜎䛩䚹 

䐡㟁ヰ䛒䜣䛧䜣䝇䝍䞊䝖䜻䝱䞁䝨䞊䞁 

  ḟ䛾䛂᮲௳䠍䠊䛃䜢‶䛯䛩䛚ᐈᵝ䛜䛤฼⏝䛻䛺䛳䛯䛂᮲௳䠎䠊䛃グ㍕䛾ᇶᮏᩱ䛻䛴䛔䛶䚸䛂᮲௳䠏䠊䛃䜢‶䛯䛩䛣䛸䜢᮲௳䛻䚸᭶㢠

220෇䠄⛯㎸ 242෇䠅䜢๭䜚ᘬ䛟ྲྀᢅ䛔䠄㟁ヰ䛒䜣䛧䜣䝇䝍䞊䝖䜻䝱䞁䝨䞊䞁䠅䚸䜢㐺⏝䛧䜎䛩䚹 

 ᮲௳䠍䠊๭ᘬᑐ㇟䛾䛚ᐈᵝ 

      䜿䞊䝤䝹䝥䝷䝇㟁ヰ䛾䛚⏦㎸᪥䠄ୗグᅗ䕰䠅䛜 2026 ᖺ 11 ᭶䡚2027 ᖺ䠐᭶䛷䚸䛛䛴䜿䞊䝤䝹䝥䝷䝇㟁ヰ䛾ᥦ౪㛤ጞ

᪥䠄ୗグᅗ䕺䠅䛜 2027ᖺ 10᭶ᮎ௨๓䛾䛚ᐈᵝ 

 ᮲௳䠎䠊๭ᘬᑐ㇟ᩱ㔠 

      ๭ᘬᑐ㇟᭶䛾䜿䞊䝤䝹䝥䝷䝇㟁ヰ䛾᭶㢠ᇶᮏᩱ䡝䛺䛚䚸๭ᘬᑐ㇟᭶䛿䚸ㄢ㔠㛤ጞ᪥䠄ୗグᅗ䖩䚹䕺䛾⩣᪥䠅䛜ᒓ䛩䜛



᭶䛾⩣᭶䛛䜙䠏䛛᭶㛫䚹 

 ᮲௳䠏䠊๭ᘬⓎື᮲௳ 

      䛭䛾᭶䠄๭ᘬᑐ㇟᭶䠅䛻䚸᭶せ௳䐟䛚䜘䜃䐠䜢‶䛯䛩䛣䛸䠄*䠍䠅䚹 

     ᭶せ௳䐟 ㏞ᝨ㟁ヰ⮬ື䝤䝻䝑䜽䛾䛤฼⏝䛜䛒䜛䛣䛸䚹 

     ᭶せ௳䐠 ⥅⥆฼⏝䠄ゎ⣙䛧䛺䛔 *2䠅䛣䛸䚹 

 

     *1 ᭶せ௳䛿᭶䛤䛸䛻ุᐃ䛥䜜䜎䛩䚹౛䠊䛚⏦㎸᪥䛜ᒓ䛩䜛᭶䜔䚸୍㒊䛾๭ᘬᑐ㇟᭶䛻䛚䛔䛶䚸᭶せ௳䐟䐠䛾䛔䛪䜜

䛛䜢‶䛯䛥䛺䛟䛶䜒䚸᭶せ௳䐟䛚䜘䜃䐠䜢‶䛯䛧䛶䛔䜛๭ᘬᑐ㇟᭶䛻䛴䛔䛶䛿䚸๭ᘬ䛜㐺⏝䛥䜜䜎䛩䚹 

     *2 ᭶ᮎ᪥䛻ゎ⣙䛜䛒䛳䛯ሙྜ䚸䛭䛾᭶䛾᭶せ௳䐠䛿ᮍ㐩䛸䛺䜚䜎䛩䚹 

 

 (12)Ꮿෆᶵჾ䛻䛴䛔䛶 

䖃ᮏ䝃䞊䝡䝇䜢䛤฼⏝䛾㝿䛿䚸᪥ᮏᾏ䜿䞊䝤䝹䝛䝑䝖䝽䞊䜽ᰴᘧ఍♫䛜タ⨨䛩䜛Ꮿෆᶵჾ䜢 JCOM 䛜ᣦᐃ䛩䜛᪉ἲ䛻๎䛳䛶

᥋⥆䛧䛶䛤฼⏝䛟䛰䛥䛔䚹ᣦᐃእ䛾ᶵჾ䛻஺᥮䛧䛯䜚䚸ᣦᐃእ䛾᥋⥆䜢䛥䜜䜛ሙྜ䚸⣙Ḱ䛾つᐃ䛻཯䛩䜛⾜Ⅽ䛸䜏䛺䛧䝃䞊䝡

䝇䛾ᥦ౪䜢䛚᩿䜚䛩䜛ሙྜ䛜䛒䜚䜎䛩䚹 

䖃Ꮿෆᶵჾ䛾㟁※䛿䚸ᖖ䛻 ON 䛾≧ែ䛷䛤฼⏝㢪䛔䜎䛩䚹㟁※䛜 OFF 䛾≧ែ䛷䛿Ⓨಙ䠋╔ಙ䛜䛷䛝䛺䛟䛺䜚䜎䛩䛾䛷䛤ὀព

䛟䛰䛥䛔䚹 

䖃ᮏ䝃䞊䝡䝇䛿䚸Ꮿෆᶵჾ䛸᥋⥆䛥䜜䛯㟁ヰᶵ䛛䜙䛾䜏䛤฼⏝䛔䛯䛰䛡䜎䛩䚹 

䖃Ꮿෆᶵჾ䛾௙ᵝ䛿䚸ண࿌↓䛟ኚ᭦䛸䛺䜛ሙྜ䛜䛒䜚䜎䛩䚹 

䖃Ꮿෆᶵჾ䛻䛿ືస䝋䝣䝖䛾⮬ື䝞䞊䝆䝵䞁䜰䝑䝥ᶵ⬟䛜䛒䜚䜎䛩䚹䝞䞊䝆䝵䞁䜰䝑䝥䛾㝿䛻䛿䚸ᶵჾ䛾㉳ື䛻᫬㛫䜢せ䛧䛯䜚䚸

ᶵჾ䛜෌㉳ື䛩䜛䛣䛸䛜䛒䜚䜎䛩䚹䜎䛯䚸෌㉳ື䛩䜛䛸䝃䞊䝡䝇䛜୍᪦೵Ṇ䛧䜎䛩䚹 

䖃Ꮿෆᶵჾ䛻ᨾ㞀䛜⏕䛨䛯㝿䛿᪥ᮏᾏ䜿䞊䝤䝹䝛䝑䝖䝽䞊䜽ᰴᘧ఍♫䛜஺᥮䞉ಟ⌮ᑐᛂ䜢䛔䛯䛧䜎䛩䛜䚸䛚ᐈᵝ㈐௵䛻䜘䜛ᨾ

㞀䞉⣮ኻ䛾ሙྜ䛿ᐇ㈝ㄳồ䛔䛯䛧䜎䛩䚹 

䖃Ꮿෆᶵჾ䜢䝷䝆䜸䛺䛹䛾㟁Ἴ䜢ཷಙ䛩䜛ᶵჾ䛾㏆䛟䛷౑䛖䛸䚸ཷಙ㞀ᐖ䠄䝜䜲䝈䠅䜢ᘬ䛝㉳䛣䛩䛣䛸䛜䛒䜚䜎䛩䚹䛣䛾䜘䛖䛺ሙྜ

䛿䚸Ꮿෆᶵჾ䛸䝷䝆䜸䛺䛹䜢㞳䛧䛶䛤౑⏝䛟䛰䛥䛔䚹 

(13)ᮏ䝃䞊䝡䝇䛾ゎ⣙䛻䛴䛔䛶 

䖃ᮏ䝃䞊䝡䝇䜢ゎ⣙䛥䜜䜛ሙྜ䛻䛿 䛂᪥ᮏᾏ䜿䞊䝤䝹䝛䝑䝖䝽䞊䜽ᰴᘧ఍♫䛃 㫽ྲྀ 0857-21-2255 ಴ྜྷ 0858-26-6131䠄9䠖

30䡚17䠖00 ᪥䞉⚃ᐃఇ䠅䜈䛚⏦䛧ฟ䛟䛰䛥䛔䚹䜎䛯䚸㌿ᒃ䛻క䛖ゎ⣙䛻㝿䛧䚸㌿ᒃඛ䛻䛚䛔䛶 au 䜂䛛䜚 㟁ヰ䝃䞊䝡䝇䜈䛤ຍ

ධணᐃ䛷䚸䛭䛾㝿⌧ᅾ䛾㟁ヰ␒ྕ䛾⥅⥆฼⏝䜢ணᐃ䛥䜜䛶䛔䜛ሙྜ䛿䚸䛭䛾᪨䜢ᚲ䛪᪥ᮏᾏ䜿䞊䝤䝹䝛䝑䝖䝽䞊䜽ᰴᘧ఍

♫䜈䛚⏦䛧ฟୗ䛥䛔䚹 

䖃Ꮿෆᶵჾ➼䛻䛴䛔䛶䛿䚸᪥ᮏᾏ䜿䞊䝤䝹䝛䝑䝖䝽䞊䜽ᰴᘧ఍♫䛻䛶᧔ཤᕤ஦䜢⾜䛔䜎䛩䚹 

䖃␒ྕ䝫䞊䝍䝡䝸䝔䜱䜢฼⏝䛧䛶䛤฼⏝䛾ᮏ䝃䞊䝡䝇䛾㟁ヰ␒ྕ䜢௚஦ᴗ⪅䛜ᥦ౪䛩䜛㟁ヰ䝃䞊䝡䝇䛷⥅⥆䛧䛶฼⏝䛥䜜䜛ሙ



ྜ䛿䚸஦๓䛻䚸ᙜヱ௚஦ᴗ⪅䜈㟁ヰ␒ྕ䛾⥅⥆฼⏝䜢ᕼᮃ䛩䜛᪨䚸䛚⏦䛧ฟ䛟䛰䛥䛔䚹 

䖃␒ྕ䝫䞊䝍䝡䝸䝔䜱䜢฼⏝䛧䛶௚஦ᴗ⪅䛜ᥦ౪䛩䜛㟁ヰ䝃䞊䝡䝇䛻⛣⾜䛩䜛ሙྜ䚸⛣⾜ඛ஦ᴗ⪅䛷䛾㟁ヰ␒ྕ䛾⥅⥆฼⏝

䛾タᐃ᏶஢ᚋ䚸ᮏ䝃䞊䝡䝇䛿䛤฼⏝䛔䛯䛰䛡䛺䛟䛺䜚䜎䛩䠄䛤⏦࿌䛔䛯䛰䛔䛶䛛䜙⛣⾜ඛ஦ᴗ⪅䛷䛾ᡭ⥆䛝᏶஢䜎䛷䛿ᮏ䝃

䞊䝡䝇䛷䛾䛤฼⏝䛸䛺䜚䜎䛩䚹䠅䚹 

䖃␒ྕ䝫䞊䝍䝡䝸䝔䜱䜢฼⏝䛧䛶௚஦ᴗ⪅䛜ᥦ౪䛩䜛㟁ヰ䝃䞊䝡䝇䛻⛣⾜䛧䜘䛖䛸䛩䜛ሙྜ䚸㟁ヰ␒ྕ䛾⥅⥆฼⏝䛻せ䛩䜛ᮇ

㛫䛚䜘䜃ᩱ㔠➼䠄⛣⾜ྍྰ䜢ྵ䜐䚹䠅䛻䛴䛔䛶䛿⛣⾜ඛ஦ᴗ⪅䛻䛤☜ㄆ䛟䛰䛥䛔䚹 

䖃䛂NTTᮾ᪥ᮏ䞉NTTす᪥ᮏ௨እ䛾㟁ヰ஦ᴗ⪅䛜ᡶ䛔ฟ䛧䛯㟁ヰ␒ྕ䛃䛚䜘䜃䛂ග IP㟁ヰ䝃䞊䝡䝇䠄䜂䛛䜚㟁ヰ䠅⏝䛸䛧䛶NTT

ᮾ᪥ᮏ䞉NTTす᪥ᮏ䛜ᡶ䛔ฟ䛧䛯㟁ヰ␒ྕ䛃䛻䛴䛔䛶䛿䚸NTTᮾ᪥ᮏ䞉NTTす᪥ᮏ䛾ຍධ㟁ヰ䜈䛾␒ྕ䝫䞊䝍䝡䝸䝔䜱䜢฼

⏝䛧䛯⛣⾜䛿䛷䛝䜎䛫䜣䚹 

(14)ᮏ䝃䞊䝡䝇䛾ᥦ౪᮲௳䜢ㄝ᫂䛩䜛఍♫ 

 ᪥ᮏᾏ䜿䞊䝤䝹䝛䝑䝖䝽䞊䜽ᰴᘧ఍♫䠄௦⌮ᗑᒆฟ␒ྕ䠖➨ H1902098ྕ䠅 



【別表１】接続可否

発着区分 種別 ダイヤル 接続可否 説明 備考

104 ○ 番号案内

110 ○ 警察(緊急呼)

111 × 線路試験受付

113 × 故障受付 NTT東日本・NTT西日本の故障受付にはつながりません。

115 ○ 電報受付
アルティウスリンク株式会社の「でんぽっぽ」につながります。

116 × 営業受付 NTT東日本・NTT西日本の営業受付にはつながりません。

117 ○ 時報

118 ○ 海上保安(緊急呼)

119 ○ 消防(緊急呼)

142 ○ 着信転送[JCOM付加サービス] JCOMの「着信転送」サービスの設定変更が可能です。

144 ○
迷惑電話撃退，迷惑電話自動ブロック
[JCOM付加サービス]

JCOMの「迷惑電話撃退」「迷惑電話自動ブロック」サービスの設定変更が可能です。

147 × ボイスワープセレクト

148 ○ 番号通知リクエスト[JCOM付加サービス] JCOMの「番号通知リクエスト」サービスの設定変更が可能です。

161～167 × ファクシミリ通信網等

171 ○ 災害用伝言ダイヤル

184- ○ 発信者番号通知拒否

186- ○ 発信者番号通知

188／189 ○ 行政１ＸＹサービス

010- ○ 国際電話

050- ○ IP電話 ほぼ全てのIP電話事業者と通話可能です。

070-／080-
／090-

○ 携帯電話

0120- ○
フリーダイヤル/フリーコールＤＸ/フリーアク
セス

フリーダイヤル等のご契約者の設定によりご利用いただけない場合があります

0570- ○ ナビダイヤル等 ナビダイヤル等のご契約者の設定によりご利用いただけない場合があります

0800- ○
フリーダイヤル/フリーコールＤＸ/フリーアク
セス

フリーダイヤル等のご契約者の設定によりご利用いただけない場合があります

0990- × 災害募金サービス

0077- ○ 各種サービス(フリーコール等)

0051-
0053-1-
0053-9-
0055-
0057-

○
国際オペレータ通話等各種国際電話サービ
ス

00XY- ×

「0088」等の事業者識別番号による電気通
信事業者を指定した発信
（0088フリーコールなど以下に記載のものは
除く）

・ACR機能は停止して利用することをお勧めいたします。
・事業者識別番号の後に国内・携帯・国際(自動ダイヤル)等の本サービスでご利用可能な電話
番号をダイヤルした場合、そのダイヤルした事業者識別番号を利用せずに相手先へ電話をかけ
たことになります。

0037-6-
0044-
0066-
0088-

○

0037-6- 着信課金サービス
0044国際着信課金サービス
0066国際国内着信課金サービス
0088フリーコール

#ダイヤル
#4桁の
番号

× 着信短縮ダイヤル、クイックナンバー等

※上記に記載されていない場合でも使えない場合があります。ご不明な点はお問い合わせください。

NTT東西のフリーアクセスの着信先回線とし
ての設定・登録

×

00XYの事業者
識別番号

(KDDI提供)

電話をかける場
合

0AB0の４桁番号
サービス

電話をかける場
合

00XYの事業者
識別番号

(他事業者提供)

0A0から始まる
電話番号

電話を受ける場
合

他事業者サービスの着信

1XYの３桁番号
サービス

（一部４桁）



【別表２】ご利用いただけない機能・サービス

注意事項・備考

ＩＳＤＮ

現在ＩＮＳ６４をご利用中の場合は以下の点にご注意願います。
　・本サービスではＩＳＤＮの機能はご利用いただけません。
　・２ｃｈ利用はできません。１ｃｈ（1回線）での提供となります。
　・ＩＳＤＮ専用電話機やＩＳＤＮ専用端末はご利用いただけません。
　・ＤＳＵ，ＴＡ（ターミナルアダプタ）を取り外してください。
　・ＩＳＤＮのサブアドレス着信（相手先電話番号の後に「＊」を付けてダイヤルする）等はご利用いただけません。

スーパーG3 FAX通信 Ｇ３ ＦＡＸは概ねご利用いただけます。

BizFAXスマートキャスト

ユーザー間情報通知（ＵＵＩ）

ボイスワープセレクト等

ボイスワープの一部機能 JCOMの転送サービスでは無応答時転送、応答後転送機能はご利用いただけません。

電話機能付インターフォン（ドアフォン） 電話の発着信は利用できなくなりますので、必要に応じて別の電話機をご用意ください。

ｉ・ナンバー

代表組み

ダイヤルイン

※番号ポータビリティをお申込みの場合、ご利用中電話サービスの付加サービス、割引サービスは自動的に解約となります。
※上記に記載されていない場合でも使えない場合があります。ご不明な点はお問い合わせください。

機能・サービス

電話番号に関する
機能・サービス

通信機能・
サービス

通話機能・
サービス


